UTMUTATO A JOGELLENES ONLINE HOZZASZOLASOK KEZELESEHEZ

JOGORVOSLAT ES BEJELENTES

SZEMBENI FELLEPESROL, MODERACIOROL ES JOGORVOSLATROL.

r A 2010. EVI CIV. TORVENY (SMTV.) 20/A., §ALAPJAN CEL: TAJEKOZTATASAJOGELLENES KOMMENTEKKEL

A megyar jogszabalyok kotelezik a kiaddkat a gyiildletkelté és emberi méltosagot sérté megnyilvanulasok elleni nyilvanos szabélyzat alkotasara.
A cél a kozbeszéd kultérajanak javitasa és a megfélemlitéstol mentes kommunikacié biztositasa. A kiadék technolégiatél fiiggetleniil kotelesek
hatékonyan-sziirni a jogsertd tartalmakat, biztositva a transzparenciat és jogorvoslati lehetdséget.

MI MINGSUL JOGELLENES
HOZZASZOLASNAK?

EMBERI MELTOSAGES = |
SZEMELYISEGI JOGOK SERTESE
Jogellenes minden olyan komment, amely sérti a johirevet,

a becsiiletet, a maganélet szentségét vagy masok személyes
adatalt jogosulatlanul kizzéteszi.

GYULOLETKELTES ES USZITAS

Tilos a nemzeti, etnikai, nyelvi, vallasi kdzosségek vagy
barmely kisebbség és tobbség elleni gy(iloletre uszitas vagy
kirekeszt6 megnyilvanulds.

. BUNCSELEKMENYRE SARKALLAS
ES AGRESSZIO
A terrorcselekményre buzditd, biincselekménnyel vadolé vagy

a Btk. szerinti internetes agresszi6t kimerité bejegyzések
azonnali renddrségi feljelentast vonhatnak maguk utan.

r MODERACIOS ALAPELVEK
WV (NETIKETT)
A kiado tiltja a tragar, értelmetlen, témahoz nem

kapcsolddo, reklam célii bejegyzéseket, valamint a
szerkeszt6ség munkatarsal ellani timadasokat.

A KIADO KOTELEZETTSEGEI
ES ELJARASA

24 ORAS ELTAVOLITASI
CELKITUZES

A kiadonak torekednie keli a jogellenes
hozzészdlasok észszer( id6n beliili, de
legfeljebb 24 dran beliili tényleges
kisziirésére és eltavolitdsara.

FOLYAMATOS ELLENORZESI
KOTELEZETTSEG

A kiadé koteles szoftveres vagy human
moderdacidval figyelni a felileteit, beleér-
‘tve a sajat weboldalalt és a kozosségi
média profiljait (Facebook, Instagram) is.

HOZZAFERES KORLATOZASA

A kiadé fenntartja a jogot a regisztracidhoz
kotott kommentelésre, vagy érzékeny
témak (pl. halalesetek, katasztrofak)
esetén a hozzészolasi lehetdség teljes
kikapcsoldsara.

OLVASOI BEJELENTES FOLYAMATA

Barmely olvasé jelezheti a jogellenes tartalmat a
bejelentes@fmc.hu e-mail cimen; a kiadd a
bejelentést haladéktalanul megvizsgalja.

PANASZTETEL 8 NAPON BELUL

Akinek a hozzaszolasat eltavolitottak, 8 napon beliil
irdsos panasszal élhet, melyet a kiadé maximum 30
napon beliil biral el.

BIROSAGI JOGORVOSLAT LEHETOSEGE

Amennyiben a felhaszndlé nem ért egyet a kiad6
panaszkezelési dintésével, tovabbra is fenntartja a
jogot a birdsdgi dton torténd igényérvényesitésre.

SZANKCIOK ES INTEZKEDESEK

INTEZKEDES

TiPUSA

ALKALMAZAS
FELTETELE

KOVETKEZMENY

i T Egyedi jogellenos A komment
ELTAVOLITAS tartalom hozzéférhetetienné valik
IDEIGLENES Ismételt vagy siilyos A felhasznal
= A 5 hozzaszolasi joga
TILTAS szebilyszegés korlatozott ideig sziinetel
VEGLEGES Rendszeres, silyos A felhasznaldi flok
KITILTAS jogellenesség | vegleges korlatozdsaa
FELJELENTES Btk. 332/A. § szerinti | Biintet6jogi felelosségre

agresszio

vonas kezdeményezése
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